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ATENGAO

Periodicidade para realizacdo das manutengdes do seu veiculo Hyundai:

A cada 10.000 Km ou 1ano,
prevalecendo o que ocorrer primeiro*

Tolerancia: A tolerdncia para realizar as revisdes é de 1.000 km ou 01 més,
a mais ou a menos.

Para consultar quando a proxima revisao
deve ser realizada, verifique o menu
‘Registro de Manutengoes’

(a partir da pagina 29)

(*) Para condigao de uso severo, consulte o manual do proprietario.



INTRODUGCAO

Este manual contém as informagdes gerais sobre a Assisténcia 24 horas bem como as
informagdes gerais sobre a cobertura da garantia do seu veiculo Hyundai.

Recomendamos manté-lo em seu veiculo juntamente com o Manual do Proprietario.

SOBRE A ASSISTENCIA 24 HORAS HYUNDAI MOTOR BRASIL

A Assisténcia 24 horas Hyundai Motor Brasil foi criada para garantir o conforto e tranquilida-
de de seus consumidores, enquanto estiverem ao volante do seu Hyundai.

O servigo coloca a sua disposicdo uma Rede de Prestadores, 24 horas por dia, 07 dias por
semana, possibilitando o socorro emergencial em todo territério nacional e na Argenti-
na, Paraguai e Uruguai, para casos de panes ou acidentes, respeitando a disponibilidade
local. Para obter detalhes de como utilizar este servigo exclusivo, solicitamos que leia
atentamente as Condigoes Gerais deste programa.

SOBRE A GARANTIA DO SEU VEICULO HYUNDAI

A garantia descrita neste manual ndo se aplica aos veiculos adquiridos através de impor-
tacdo direta ou independente.

As manutencgdes periddicas deverdo ser executadas na rede de Concessionarias Autori-
zadas Hyundai Motor Brasil (HMB) e dentro dos prazos e/ou quilometragem estabeleci-
dos neste manual, com o devido registro do plano de manutengdes periddicas.

O nao cumprimento das manutencgdes periddicas poderda comprometer o bom desem-
penho do veiculo, além de ocasionar possiveis falhas que poderiam ser evitadas caso
fosse cumprido o plano de manutengao recomendado.

A Hyundai Motor Brasil reserva-se o direito de, sem prévio aviso, descontinuar, alterar,
melhorar, inovar e/ou modificar as especificagdes contidas neste manual, assim como
as condigoes descritas.

Eventuais modificagdes ndo indicam ou caracterizam presenca de defeitos ou perda de
qualidade no veiculo anteriormente disponibilizado no mercado, nem indicam a impro-
priedade e/ou inadequacao de seus produtos e/ou informagdes.

*®
IMPORTANTE

Exija da rede de Concessionarias Autorizadas HMB o preenchimento completo deste
manual, bem como a explicagdo da garantia do veiculo Hyundai.
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UTILIZAGAO DA ASSISTENCIA 24 HORAS

Para acionar a assisténcia 24 horas no Brasil, ligue gratuitamente para 0800 770 3355 ou
acesse 0 QR Code disponivel na etiqueta afixada no para-brisa do veiculo. Para veiculos
equipados com Bluelink é possivel o contato apertando o botao SOS do veiculo.

No caso de atendimento nos demais paises do Argentina, Paraguai e Uruguai, ligue a
cobrar para 55 (51) 4001-5907.

Visando a agilidade no atendimento, sugerimos que ao nos contatar tenha sempre em
maos:

Nome completo do(a) proprietdrio(a) do veiculo;

Chassi do veiculo;

Endereco residencial do proprietario;

Um ou mais telefones para contato;

Endereco correto do local do incidente (se possivel com pontos de referéncia);

(>R 2 > > R > I

Tipo de incidente que motivou o contato.
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DEFINIGOES

BENEFICIARIO

Todo condutor dos veiculos fabricados e/ou
comercializados pela Hyundai Motor Brasil,
devidamente habilitado e autorizado, assim
como 0s passageiros que se encontrarem
no veiculo na hora do evento, respeitando
seus limites legais de capacidade.

VEICULO ASSISTIDO

Entende-se por todo veiculo comercializado
pela Hyundai Motor Brasil e/ou através de
sua rede credenciada, que esteja devida-
mente cadastrado neste programa, e dentro
do periodo de vigéncia de 12 meses.

O atendimento emergencial para as Lo-
cadoras, sera fornecido obrigatoriamente
ao condutor do veiculo no momento da
pane/acidente, fazendo jus aos servigos
disponibilizados conforme condigdes ge-
rais, com excecdo ao beneficio do carro
reserva (item 7).

PANE

As panes aqui relacionadas sdo as classi-
ficadas como incidentes que tornam im-
possivel o deslocamento do veiculo por
meios proprios.

Pane pode ser todo defeito espontaneo de
origem mecanica ou elétrica reconhecido
pelo fabricante.

Somam-se a esse item os inconvenien-
tes envolvendo pneu avariado e/ou fu-
rado, falta de combustivel, assim como
quebra e perda de chave.

&
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PERIODO DE VALIDADE

Om®% A Assisténcia 24 horas Hyundai
Motor Brasil é valida por 12 meses
a partir da data de emissao da nota

fiscal de compra do veiculo.

1,\

IMPORTANTE

¢ Avalidade deste programa esta
vinculada ao veiculo e ndo ao
proprietario, ou seja, mesmo que
o carro seja vendido, os futuros
proprietarios poderdo usufruir
deste beneficio, estando ele no
periodo de vigéncia.

¢ ApOs o término da vigéncia, é
possivel a compra da renovagao
por mais 01 ano. Acesse o site
www.hyundai.com.br e no menu
Assisténcia 24 horas, clique no
link “Compre aqui a renovagao
da assisténcia 24 horas”. Maiores
informagdes, nos contate pelo
0800-7703355.

AREA DE COBERTURA

Vélido em todo territério nacional, assim
como Argentina, Paraguai e Uruguai.

ACOMPANHANTES

Demais ocupantes que estiverem no vei-
culo no momento do evento, respeitando
seus limites legais de capacidade, tam-
bém terdo direito aos beneficios ofere-
cidos pela Assisténcia 24 horas Hyundai
Motor Brasil.



CONDICOES GERAIS

A seguir estao descritos os atendimentos
que podem ser providos apds o aciona-
mento da assisténcia.

1. Socorro mecanico

Em caso de pane por falta de carga na ba-
teria, que impeca a locomogao do veiculo
por meios proprios, a assisténcia enviara
um prestador de servigos, a fim de solu-
cionar o inconveniente por meio de uma
recarga.

OBS: Para demais panes, a orientagao é

rebocar o veiculo a Concessionaria Hyun-
dai Motor Brasil mais préxima.

%
IMPORTANTE

Tal servigo serd oferecido 01 (uma) Uni-
ca vez por evento e tem limite de 02
(dois) atendimentos por vigéncia.

2. Reboque para pane e acidente

Em caso de pane ou acidente onde nao
seja possivel o reparo do veiculo no local,
nossa assisténcia providenciarad o servigo
de reboque para transportar seu veiculo
até a concessionaria Hyundai Motor Bra-
sil mais proxima.

*

IMPORTANTE

O Tal servico serd oferecido 01 (uma)
Unica vez por evento e tem limite
de 02 (dois) atendimentos por
vigéncia.

0 Salientamos que nao nos
responsabilizamos por eventuais
cargas que porventura estejam
dentro do veiculo, tais como
objetos pessoais, pereciveis, etc.

3. Mobilidade
A) Dentro do municipio de residéncia

No caso de pane ou acidente ocorrido
no municipio de residéncia em que o
veiculo tenha que ser removido até
uma concessionaria Hyundai Motor
Brasil mais préxima, o beneficiario e
seus ocupantes terdo direito a libe-
racao imediata de um meio de trans-
porte, limitado a 100Km com destino
unico.
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B) Retorno a residéncia ou prosseguimen-
to de viagem, fora do municipio de re-
sidéncia
No caso de pane ou acidente em que o
veiculo for previamente removido por
nossa assisténcia até a Concessionaria
Hyundai Motor Brasil, se constatada a
impossibilidade de reparo do veiculo
no mesmo dia, providenciaremos aos
beneficiarios um meio de transporte
para que possam retornar a residéncia ou
prosseguir viagem até o destino previsto.

*®
IMPORTANTE
O meio de transporte mais viavel fica-
rd a critério da assisténcia 24 horas.

Este servico nao é autorizado caso o
incidente com o veiculo ocorra no en-
dereco residencial, e serd oferecido
01 (uma) Unica vez por evento e tem
limite de 02 (dois) atendimentos por
vigéncia.

&
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4. Retorno do veiculo

Caso o veiculo do beneficidrio tenha
sido removido para uma Concessionaria
Hyundai Motor Brasil fora da sua cidade
de domicilio, apds seu devido reparo a
assisténcia disponibilizara um meio de
transporte adequado para que o proprie-
tario (ou alguém por ele designado) possa
reaver o veiculo.

Este servico também é fornecido em caso
de roubo ou furto localizado.

*
IMPORTANTE
Servigo autorizado para casos em
gue a Concessionaria Hyundai Motor
Brasil ou a localizagdo do veiculo de
roubo/furto esteja fora da cidade de
residéncia.

O meio de transporte liberado fica a
critério da Assisténcia, apds analise da
situagao.

5. Hospedagem

Caso o veiculo assistido precise perma-
necer em Concessionaria para reparo por
mais de 02 (dois) dias corridos e seja im-
possivel o fornecimento de um meio de
transporte para os ocupantes por defici-
éncia estrutural da regido, arcaremos com
até 02 (duas) diarias para todos os ocu-
pantes do veiculo no momento do evento,
limitado ao valor de R$250,00 por diéria,
excluindo os custos extras de hospeda-
gem como alimentacao e telefonia, estes
assumidos pelo beneficiario.



*®
IMPORTANTE
O Este beneficio é oferecido caso o
cliente tenha utilizado a Assisténcia
24 horas Hyundai Motor Brasil para
levar o veiculo até a Concessionaria
HMB.

¢ Servico ndo coberto caso o evento
ocorra a menos de 100 km da
residéncia.

6. Pane Seca (Veiculo sem combustivel)

No caso do veiculo ficar sem combustivel,
a assisténcia enviard um prestador para
remover o veiculo do local do evento e
transporta-lo até o posto de combustivel
mais proximo.

Os custos com o combustivel sdo de
responsabilidade do beneficiario, assim
como eventuais multas sofridas por ele,
pela falta de combustivel do veiculo as-
sistido, previstas no Cdédigo Nacional de
Transito.

*
IMPORTANTE
Tal servico serd disponibilizado so-
mente 01 (uma) Unica vez por evento
e tem limite de 2 (dois) atendimentos
por vigéncia.

7. Carro Reserva

Caso o veiculo seja imobilizado em uma
concessiondria Hyundai Motor Brasil e
precise permanecer imobilizado por um
periodo minimo de 2 (dois) dias Uteis para
os devidos reparos, colocaremos a dispo-
sicdo do beneficiario:

Para veiculos COMPACTOS / HATCH /
SEDAN / COMERCIAIS: Até 05 (cinco)
didrias consecutivas de veiculo reser-
va, sendo disponibilizado um veiculo de
categoria basica, com ar-condicionado,
direcdo assistida e transmissao equiva-
lente ao veiculo do cliente (Manual ou
Automatica).

Para veiculos SUV: Até 05 (cinco) didrias
consecutivas de veiculo reserva, sendo
disponibilizado um veiculo de categoria
executiva (Sedan), com ar-condicionado,
direcdo assistida e transmissao equivalen-
te ao veiculo do cliente (Manual ou Auto-
matica).
Este servigo esta sujeito as normas e dispo-
nibilidade das locadoras de veiculo e para
tanto é necessario que o cliente cumpra os
seguintes pré-requisitos:
¢ Ter mais de 21 anos e ser habilitado
por pelo menos 2 anos. Apresentar a
cédula de identidade e carteira de ha-
bilitacao.
¢ Possuir cartdo de crédito com limite
minimo de R$ 1.500,00 para utilizagdo
(pode variar de acordo com a locadora
e aregido).
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* A auséncia de algum destes itens pode
invalidar a locagao do veiculo.

%
IMPORTANTE
Os custos com combustivel, peda-
gios, excesso de quilometragem ro-
dada (acima de 3.000 km) e even-
tuais despesas de devolugao sdo de
responsabilidade do beneficiario.

N&o havera prorrogagao até o final do repa-
ro, sendo concedido somente as 5 diarias.

8. Troca de pneu

Em caso de danos a um ou mais pneus, a
administradora disponibilizard um servigo
compativel com o tipo de problema apre-
sentado que pode ir de uma substituicao
do pneu pelo estepe a remocao do veiculo
até borracharia mais préxima.

Os custos com o conserto do pneu serdo
de responsabilidade do beneficiario.

Servico limitado a duas utilizagdes duran-
te a vigéncia.

*®
IMPORTANTE

Tal servigo tem limite de 02 (dois) aten-
dimentos por vigéncia.

&
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9. Chaveiro

Caso impossibilitada a abertura do veiculo
e/ou seu acionamento em razao de perda
ou extravio, esquecimento das chaves no
interior do mesmo ou quebra na ignicao,
fechadura ou na trava de direcao, envia-
remos ao local um prestador para abertu-
ra do veiculo sem arrombamentos e sem
danos.

Caso nao seja possivel a realizagao do
servigo no local, serd disponibilizado um
reboque para a Concessiondria Hyundai
Motor Brasil mais proxima.

Salientamos que o custo para confecgao
de nova chave é de responsabilidade do
beneficidrio e que o servigo limitado a
duas utilizagdes durante a vigéncia.

*®
IMPORTANTE

Tal servigo tem limite de 02 (dois) aten-
dimentos por vigéncia.



EXCLUSOES

A Assisténcia 24 horas Hyundai Brasil
€ instruida para agir dentro dos limites
legais, estabelecidos pelas autorida-
des, e ndo se responsabilizard em caso
de infragdo do beneficiario as legisla-
¢Oes em vigor.

Estd desobrigada da prestagdo dos
servigos em casos fortuitos ou eventos
de forga maior, tais como: greves, con-
vulsdes sociais, interdicdo de meios
ou vias de transporte ou comunica-
¢ao, calamidades publicas (incéndios,
inundagoes, etc), acidentes que impli-
quem em retardamento na execugao
dos servigos, etc.

Na ocasido de acidentes ou panes
consequentes da participacao do con-
dutor em competi¢cdes automobilisti-
cas, rachas, provas preparatodrias, jo-
gos, concursos, etc.

Condigdes Gerais ndo sdo aplicadas
caso o veiculo tenha sido transportado
ou rebocado por empresas nao auto-
rizadas.

Em caso de pane ou acidente conse-
quente do uso abusivo de alcool (em-
briaguez e alcoolismo), uso de drogas
ou entorpecentes pelo condutor e de
participacao em apostas, crimes e dis-
putas.

¢ Os eventos de panes/defeitos repe-

titivos, que caracterizem a falta de
manutencdo do veiculo segurado ou
sua utilizacdo continuada em condi-
¢oes anormais. Entende-se por panes
repetitivas a ocorréncia de seguidos
problemas com o veiculo, gerado pela
mesma causa, e que indiquem que o
fator que determinou a primeira pane
nao foi solucionado pelo beneficiario.

Servigo de assisténcia a terceiros.

Uso indevido de veiculo ou condugao
do mesmo por pessoa ndo habilitada.

Eventos ocorridos fora de estradas,
ruas e rodovias estranhas ao sistema
viario, de dificil acesso, impedido ou
ndo aberto ao trafego, de areias fofas
ou movedigas, implicando equipa-
mentos de socorro fora dos padrdes
normais.
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REGISTRO DE GARANTIA

ensssi | | | | L L L] ]

Modelo:
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento: /
Data de emissdo da Nota Fiscal: / / Numero da Nota Fiscal:

Nome do proprietario:

Nome e Enderego da Concessionaria Autorizada:

TERMO DE RECEBIMENTO

TERMO DE RECEBIMENTO DO MANUAL DE GARANTIA

Declaro, porintermédio do presente, que recebi, li e estou ciente, de que o ndo cumprimento
das manutencgdes periddicas podera comprometer o bom desempenho do veiculo. Declaro
que recebi também:

1. Explicagoes dos termos e condigdes constantes no Manual de Garantia;

2. Explicagoes sobre a Importancia das Manutengoes Periddicas;

3. Inspecionei o veiculo no momento da entrega e ndo foi notada nenhuma
irregularidade visual e de funcionamento.

/ /

Data de Entrega do Veiculo

Assinatura do Proprietério Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

VIA DA CONCESSIONARIA

HYUNDAI
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REGISTRO DE GARANTIA

ensssi | | | | L L L] ]

Modelo:
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento: /
Data de emissdo da Nota Fiscal: / / Numero da Nota Fiscal:

Nome do proprietario:

Nome e Enderego da Concessionaria Autorizada:

O odoémetro original foi substituido na concessionaria:

Ordem de Servigo N°: Data: / /

Quilometragem:

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

TERMO DE RECEBIMENTO

TERMO DE RECEBIMENTO DO MANUAL DE GARANTIA

Declaro, porintermédio do presente, que recebi, li e estou ciente, de que o ndo cumprimento
das manutengdes periddicas podera comprometer o bom desempenho do veiculo. Declaro
que recebi também:

1. Explicacbes dos termos e condigdes constantes no Manual de Garantia;

2. Explicagoes sobre a Importancia das Manutengoes Periddicas;

3. Inspecionei o veiculo no momento da entrega e ndo foi notada nenhuma
irregularidade visual e de funcionamento.

/ /

Data de Entrega do Veiculo

Assinatura do Proprietario Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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MANUAL DE GARANTIA
E ENTREGA TECNICA DO
VEICULO

Manual de Garantia é a base para o clien-
te tomar ciéncia das condigoes, direitos e
deveres relativos a garantia, com desta-
que para os seguintes itens:

¢ Periodo de cobertura;

Abrangéncia;

Condig0es para vigéncia da garantia;
Execucgdo da garantia;

Extincdo da garantia;

0 Ressalvas e recomendacgoes.

A entrega técnica do veiculo é realizada
por um profissional qualificado da con-
cessionaria, o qual deve certificar-se do
total entendimento e ciéncia do clien-
te em relagao a todos os itens, direitos e
deveres descritos no Manual de Garantia,
conforme legislagao brasileira aplicavel.
Nesta ocasido, serd preenchido o Manual
de Garantia, obtendo-se a assinatura do
cliente ou de seu representante legal.

S S S O

RESPONSABILIDADES DO
PROPRIETARIO

E de responsabilidade do proprietario:

¢ Realizar todas as manutengdes perid-
dicas de acordo com as especificagoes
da Hyundai Motor Brasil;

¢ Seguir o plano de manutencdo com
todas as manutengdes executadas nas
Concessiondrias Autorizadas HMB, de
acordo com politica da Hyundai Motor
Brasil;

¢ Cumprir os termos e condigoes exigi-
dos no Manual de Garantia pela Hyun-
dai Motor Brasil;

O Realizar todos os reparos em Conces-
sionaria Autorizada HMB;

¢ Levar o veiculo imediatamente a uma
Concessionaria Autorizada HMB logo
apos a percepgao de algum sintoma
anormal;

¢ Utilizar apenas pecas/fluidos genuinas
Hyundai;

¢ Conservar e utilizar o veiculo de ma-
neira adequada;

¢ Nao alterar as caracteristicas originais
do veiculo.

Se algum dos itens acima apresen-
tados nao for obedecido, o veiculo
estd sujeito a perda total ou parcial
da garantia.

Hyunoar



PERIODO DE COBERTURA DA
GARANTIA

A Hyundai Motor Brasil, por meio de sua
rede de Concessionarias Autorizadas
HMB, garante seus veiculos em condigdes
normais de utilizagdo, conforme prazos
apresentados a seguir.

A garantia total tem validade desde que
todas as manutencoes sejam realizadas
nas Concessionarias Autorizadas HMB,
respeitando as quilometragens e os pra-
zos descritos nesse manual.

O inicio do prazo de garantia é contado
a partir da data da entrega do veiculo ao
primeiro proprietario.

Para o uso particular do veiculo, o periodo
de cobertura da garantia termina quando
for encerrado o prazo, sem limite de qui-
lometragem. Para o uso comercial do ve-
iculo, o periodo de cobertura da garantia
termina quando for encerrado o prazo ou
quando for ultrapassada a quilometragem
de 100.000 km, o que ocorrer primeiro.

A Hyundai Motor Brasil concede dois tipos
de garantia:

Garantia 1 Garantia 2
Pessoa Natural Pessoa
(Pessoa Fisica) Juridica

&
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1. A garantia para o tipo de uso parti-
cular, é adotada para veiculos fa-
turados em nome Pessoa Natural
(CPF- Cadastro de Pessoa Fisica),
exceto qualquer tipo de uso comer-
cial inclusive taxistas.

2. A garantia para o tipo de uso co-
mercial, é adotada para veiculos
faturados em nome de Pessoa Ju-
ridica (CNPJ- Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica), ou qualquer outra
modalidade onde seja possivel o
emplacamento para uso comercial
como: empresa frotista, taxi, auto-
escola, locadora de veiculo, dentre
outras.

Os primeiros 90 (noventa) dias referem-
-se a garantia legal prevista no Cédigo de
Defesa do Consumidor e o periodo sub-
sequente trata-se da garantia contratual
com a Hyundai Motor Brasil

*®
IMPORTANTE
A garantia das pecas substituidas
dentro do periodo de cobertura ba-
sica extingue-se na mesma data do
término da garantia contratual con-
cedida pela Hyundai Motor Brasil.



COBERTURA BASICA

A Hyundai Motor Brasil garante, através da sua
rede de Concessiondrias Autorizadas HMB e
em condigdes normais de utilizagdo, uma co-
bertura contra defeito de fabricacdo ou mon-
tagem de 5 (cinco) anos sem limite de quilo-
metragem para o tipo de uso Particular e de
5 (cinco) anos ou 100.000 km para o tipo de
uso Comercial, o que ocorrer primeiro.

[\

O prazo de 60 (sessenta) meses paraambos
os tipos de garantia € composto de 03 (trés)
meses de garantia legal e 57 (cinquenta e
sete) meses de garantia contratual.

COMPONENTES ESPECIFICOS
DE VEICULOS HIiBRIDOS (HEV)
(SE EQUIPADO)

Os componentes especificos relacionados a

propulsdo elétrica de veiculos hibridos (HEV)

possuem periodo de garantia de 8 (oito) anos

ou 160.000 km prevalecendo o que ocorrer

primeiro, independentemente do tipo de uso

do veiculo.

Alguns desses componentes incluem, mas

nao se limitam a:

¢ Baterias e seus periféricos;

¢ Motor elétrico;

¢ HPCU (Unidade de Controle de Energia
Hibrida);

¢ HSG (Gerador de Partida Hibrido).

Veiculos Hibridos (HEV): Veiculos que utilizam

dois tipos de propulsao; um motor de com-

bustdo interna e um motor elétrico.

N

O prazo de 96 (noventa e seis) meses para
ambos os tipos de garantia € composto de
03 (trés) meses de garantia legal e 93 (no-
venta e trés) meses de garantia contratual.

COMPONENTES ESPECIFICOS
DE VEICULOS ELETRICOS (EV)
(SE EQUIPADO)

Os componentes especificos de veiculos de
propulsdo somente elétrica (EV) possuem pe-
riodo de garantia de 8 (oito) anos ou 160.000
km prevalecendo o que ocorrer primeiro, in-
dependentemente do tipo de uso do veiculo.

Alguns desses componentes incluem, mas
nao se limitam a:

¢ Bateria de alta tensdo e seus periféricos;
¢ Motores elétricos;

O Redutores;

¢ EPCU (Unidade Eletronica de Controle

de Poténcia);
¢  OBC (Sistema de carregamento do veiculo);

[\

O prazo de 96 (noventa e seis) meses para
ambos os tipos de garantia € composto de
03 (trés) meses de garantia legal e 93 (no-
venta e trés) meses de garantia contratual.

PINTURA/CORROSAO
PERFURATIVA

Qualquer reparo na pintura do veiculo, nao
sendo causado por agente externo, é cober-
to pela Hyundai Motor Brasil no periodo de
5 (cinco) anos sem limite de quilometragem
para o tipo de uso Particular (CPF) e de 60
(sessenta) meses ou 100.000 km para o tipo
de uso Comercial (CNPJ).

[\

O prazo de 60 (sessenta) meses paraambos
0s tipos de garantia € composto de 03 (trés)
meses de garantia legal e 57 (cinquenta e
sete) meses de garantia contratual.
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PECAS COM PINTURA FOSCA/
PECAS SEM PINTURA

Dano estético na pintura de pecgas foscas
ou em pegas sem pintura, ndo sendo cau-
sado por agente externo, é coberto pela
Hyundai Motor Brasil no periodo de 5 (cin-
co)anos sem limite de quilometragem para
o tipo de uso Particular (CPF) e de 5 (cinco)
anos ou 100.000 km para o tipo de uso Co-
mercial (CNPJ).

[\

O prazo de 60 (sessenta) meses para
ambos os tipos de garantia € compos-
to de 03 (trés) meses de garantia legal
e 57 (cinquenta e sete) meses de ga-
rantia contratual.

RADIO/MULTIMIDIA
(SE EQUIPADO)

O rddio/multimidia possui garantia de 3
(trés) anos sem limite de quilometragem,
independentemente do tipo de uso do ve-
iculo.

Em casos de evidéncia de mau uso, o reparo
ndo serd coberto em garantia.

Multimidia: Audio com tela sensivel ao to-
que, capaz de reproduzir video, foto e dudio.

[\

O prazo de 36 (trinta e seis) meses para
ambos os tipos de garantia é compos-
to de 03 (trés) meses de garantia legal
e 33 (trinta e trés) meses de garantia
contratual.

&
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BATERIA 12V (EXCETO
VEICULOS HIBRIDOS)

A bateria de 12V, incluindo a de veiculos elétri-
cos, possui garantia de 1 (um) ano ou 20.000
km prevalecendo o que ocorrer primeiro, inde-
pendentemente do tipo de uso do veiculo.

Nao serdo atendidos em garantia os casos
de falha em baterias relacionados ao mau
uso, como por exemplo:

O Bateria descarregada devido ao uso
excessivo dos equipamentos eletroni-
cos com o veiculo desligado;

¢ Aplicacao incorreta de equipamentos
elétricos;

¢ Veiculo sem funcionar por longos pe-
riodos etc.

&

A politica de garantia da bateria 12V
de veiculos hibridos esta definida
no menu “Componentes Especifi-
cos de Veiculos Hibridos (HEV)".

[\

O prazo de 12 (doze) meses para
ambos os tipos de garantia é com-
posto por 03 (trés) meses de garan-
tia legal e 09 (nove) meses de ga-
rantia contratual.



AMORTECEDOR

O amortecedor possui periodo de garantia
de 2 (dois) anos ou 40.000 km prevalecen-
do o que ocorrer primeiro, independente-
mente do tipo de uso do veiculo.

Nao serdo atendidos em garantia os casos
de falha no amortecedor relacionados ao
mau uso, como por exemplo:

¢ Veiculo com rodas danificadas
(amassadas, reparadas etc.) devido a
colisdo ou impacto em buracos etc.

¢ Veiculo com os pneus danificados
(bolha, corte etc.) devido a colisdo
ou impacto em buracos etc.

¢ Veiculos com danos nos sistemas de
suspensao/diregdo devido a colisdo
ou impacto em buracos etc.

¢ Veiculos com dimensoes de rodas e/
ou pneus alteradas.

¢ Veiculos com sistema de suspensao
alterados ou modificados.

¢ Veiculos blindados.

[\

O prazo de 24 (vinte e quatro) me-
ses para ambos os tipos de garantia
é composto de 03 (trés) meses de
garantia legal e 21 (vinte e um) me-
ses de garantia contratual.

ACESSORIOS ESPECIFICOS DE
VEICULOS ELETRICOS (EV)
(SE EQUIPADO)

¢ Recarregador portatil (ICCB): acompa-
nha o periodo de garantia da cobertu-
ra basica do veiculo, que é de 5 (cinco)
anos.

[\

O prazo de 60 (sessenta) meses para
ambos os tipos de garantia € compos-
to de 03 (trés) meses de garantia legal
e 57 (cinquenta e sete) meses de ga-
rantia contratual.

ITENS DE DESGASTE
NATURAL

Cada componente tem sua vida util definida
em projeto e poderd variar de acordo com
as condicbes de aplicacao e utilizagdao do
veiculo.

Itens considerados de desgaste natural pos-
suem garantia legal no prazo de 90 (nhoven-
ta) dias corridos, independentemente do
tipo de uso do veiculo, contra defeito de fa-
bricacao da peca, contados a partir da data
da entrega do veiculo ao primeiro proprie-
tario.

Exemplo: lampadas, disco e platd de em-
breagem de veiculos equipados com trans-
missao manual, filtros, disco, lona, tambor
e pastilhas de freio, palheta do limpador do
para-brisa, fusiveis, vela de ignigao, rola-
mentos e pneus.
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VIDROS

Para a garantia envolvendo vidros em ge-
ral, devera ser comprovado que o dano no
vidro foi em decorréncia de deficiéncia no
seu alojamento ou por defeito de fabrica-
Gao, observando que o periodo de garan-
tia legal é de 90 (noventa) dias corridos,
contados a partir da data da entrega do
veiculo ao primeiro proprietario.

ACESSORIOS GENUINOS*/
PEGAS DE REPOSIGAO*

Comprados e instalados na rede de Con-
cessiondrias Autorizadas HMB

Para os acessérios genuinos/pegas de re-
posicao Hyundai, a garantia para defeito
de fabricagdo é de 1 (um) ano ou 20.000
Km prevalecendo o que ocorrer primeiro,
independentemente do tipo de uso do ve-
iculo, contados a partir da data da entrega
do acessoério/peca.

Para obter a garantia, os acessdrios/pegas
devem ter sido adquiridos e instalados em
uma Concessionaria Autorizada HMB do
territorio nacional, devendo ser apresen-
tada a nota fiscal original da compra do
acessorio/peca e do servico executado
em uma Concessiondria Autorizada HMB.

[\

O prazo de 12 (doze) meses para am-
bos os tipos de garantia é composto
de 03 (trés) meses de garantia legal
e 09 (nove) meses de garantia con-
tratual.

&
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Adquiridos no balcao das Concessionarias
Autorizadas HMB e instalados em terceiro

Para os acessoérios/pecas adquiridos no
balcdo das Concessiondrias Autorizadas
HMB, mas instalados em terceiro, a garan-
tia para defeitos de fabricacdo esta cober-
ta pela garantia legal de 90 (noventa) dias
corridos, independentemente do tipo de
uso do veiculo, contados a partir da data
da entrega do acessorio/pega.

Para obter a garantia, deve-se apresentar
a nota fiscal original da compra do acessé-
rio genuino/pega de balcao em uma Con-
cessionaria Autorizada HMB.

*GENUINO - Peca/acessério fabricada pela
Hyundai Motor Brasil ou por seus fornecedores,
homologada pela Hyundai Motor Brasil sob os
mais rigidos padroes de qualidade.

Z

A garantia do acessorio genuino/
peca de reposicdo ndo cobre:
O Desgaste natural;

¢ Utilizagdo do veiculo de forma
inadequada ocasionando o des-
gaste do acessorio/pega;

O Problemas na instalagdo ou ins-
talagdo inadequada do acesso-
rio/peca, uma vez que nao se
trata de defeitos de fabricagao.



o

IMPORTANTE

O prazo de garantia para os acessorios
genuinos/pecas de reposicao Hyundai
ndo tem nenhuma relagdo com o peri-
odo de garantia do veiculo.

ATENGAO

Atualmente, estdao disponiveis no merca-
do diversos acessérios e pecas de reposi-
¢do nao genuinos, utilizados nos veiculos
Hyundai. Com a instalagdo dessas pegas
ou acessorios ndo genuinos, podera ocor-
rer o mau funcionamento, afetar a segu-
ranga, o desempenho e a dirigibilidade.

A Hyundai Motor Brasil ndo se respon-
sabiliza pelas pecas e/ou acessoérios que
nao sejam genuinos, mesmo que esses te-
nham sido aprovados pelas leis vigentes.

Os problemas resultantes da utilizagdao
de pecas e/ou acessorios hdao genuinos
nao serao cobertos em garantia.

PNEU

A garantia do pneu é concedida pelo fa-
bricante do pneu mediante avaliagdo
técnica do revendedor autorizado do fa-
bricante.

Em caso de duvida, procure uma Con-
cessiondria Autorizada HMB de sua pre-
feréncia.

VEICULO BLINDADO

A blindagem do seu veiculo Hyundai po-
derd afetar o funcionamento mecanico,
elétrico e estrutural do veiculo, causando
falhas que poderiam ter sido evitadas caso
fossem mantidas as caracteristicas origi-
nais.

O processo de blindagem aumenta sig-
nificativamente o peso e a rigidez do
veiculo, interferindo diretamente no de-
sempenho, na seguranga e na durabili-
dade. Em consequéncia das alteragoes
e/ou modificagoes, o veiculo fica passi-
vel de alguns problemas.

Exemplos de problemas ocasionados pela
blindagem:

Desgaste/falha na suspensao;
Ruido;

Oxidacao na carroceria;

Infiltracdo de 4gua;

Consumo excessivo de combustivel;
Desgaste no sistema de freio;
Motor;

Transmissao;

[ 2 > IR - IR IR R I e

Acionamento dos vidros.
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Desta forma, a Hyundai Motor Brasil ndo
recomenda a blindagem do seu veiculo e
se reserva o direito de julgar a cobertura
da garantia de veiculos blindados, exis-
tindo a possibilidade da ndo cobertura do
reparo em garantia.

IMPORTANTE

E possivel que alguns veiculos blinda-
dos sejam comercializados pela rede
de Concessiondrias Autorizadas HMB.
Esses veiculos também estdo passi-
veis a ndo cobertura da garantia.

&

HYUNDAI



QUADROS DOS PERIODOS DE COBERTURA DE GARANTIA

Periodo de Cobertura da Garantia

Utilizacao
Item
Particular Comercial
Basica'/Pintura/Corrosdo 5 anos sem limite Km 5 anos ou 100.000 Km
Radio/Multimidia 3 anos sem limite quilometragem
Bateria 12V 1ano ou 20.000 Km

Acessorio Genuino?/

T 1ano ou 20.000 Km

Amortecedor 2 anos ou 40.000 Km

Itens Desgaste Natural/Vidro/

Acessorios Balcdo/Peca Balcdo 90 dias

Pneu?® De acordo com o fabricante do pneu

Componentes especificos de

vefeules ifories (EY) 8 anos ou 160.000 km, prevalecendo o que ocorrer primeiro

Componentes especificos de

veiculos elétricos (EV) 8 anos ou 160.000 km, prevalecendo o que ocorrer primeir

Recarregador portatil (ICCB)

original Hyundai 5anos

Todas as pecas do veiculo, exceto as mencionadas no quadro acima.

Se instalado na Concessiondria Autorizada HMB. A garantia da pega permanecerd vigente duran-
te o periodo descrito acima, mesmo que a garantia do veiculo se encerre.

A garantia do pneu é de responsabilidade do fabricante do pneu. Em caso de duvida, procure uma
Concessionaria Autorizada HMB de sua preferéncia.

w

*®
NOTA

Pecas instaladas em eventuais reparos em garantia terdo sua garantia encerrada
junto com a garantia do veiculo.
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ITENS E SERVICOS NAO COBERTOS PELA GARANTIA

¢ Veiculo fora do periodo de garantia;

¢ Qualquer reparo ou ajuste decorrente da negligéncia do cliente em nao levar o vei-
culo para uma Concessionaria Autorizada HMB assim que ocorrer algum problema
ou sintoma anormal;

O Reparos e ajustes causados pela falta do cumprimento do plano de manutencao;

¢ Danos causados ao veiculo por agdo do meio ambiente e agente externo, como: cal-
¢o hidraulico, chuva 4cida, chuva de granizo, queda de substancias quimicas, seiva
das arvores, sal, poeira, vendaval, raios, inundagdes e/ou atos da natureza;

¢ Danos causados aos filamentos do desembacador do vidro traseiro devido a instala-
¢ao e/ou remocao inadequada da pelicula de controle solar;

¢ Reparos e ajustes improprios ou decorrentes da ma utilizacao do veiculo, provenientes
de funcionamento do motor a alta rotagado, sobrecarga, acidentes ou utilizagdo do veicu-
lo em competicoes;

¢ Utilizacdo de pegas ndo genuinas e/ou de fluidos e lubrificantes fora do especificado no
Manual do Proprietério;

CUIDADO

Alguns modelos sao equipados com lacres nos bocais de abastecimento do sistema de
arrefecimento, conforme ilustragdes abaixo. Caso seja necessario algum tipo de inter-
vencao no sistema, recomendamos que seja feita por uma Concessionaria Autorizada
HMB, preservando assim a garantia do seu veiculo. Para maiores informagdes sobre o

sistema de arrefecimento, consulte o manual do proprietario.

%

\

NOTA

As imagens do compartimento do motor sdo apenas ilustrativas e podem diferir do
veiculo real.
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Corrosao superficial causada por ba-
tida de pedras, riscos na pintura e/ou
utilizacdo de produtos quimicos que
agridam a pintura ou verniz;

Danos causados a peca com pintura
fosca ou sem pintura, decorrentes do
processo de lavagem, polimento/en-
ceramento ou qualquer outro agente
externo;

Reparos e/ou ajustes devido a utiliza-
cado de combustivel de ma qualidade
ou fora de especificacgao;

Eliminacdo de ruidos e/ou vibragoes
causados pela ma utilizagdo do veicu-
lo, comprovados através da avaliagao
do estado geral do mesmo;

Servigos de higienizacdo do ar-condi-
cionado;

Limpeza, lavagem, ajustes e/ou regu-
lagens do veiculo;

Alinhamento, balanceamento e/ou

cambagens de rodas;

Descoloragado, enfraquecimento, de-
formacao ou manchas nos bancos, nas
forragdes de portas, na manopla da
alavanca da transmissao, no volante e
no forro do teto, proveniente do uso ou
exposicao em temperaturas adversas;

Falhas devido a desgaste normal das
pecas ou itens de manutengdo, como:
ldmpadas, disco e platé de embreagem,
filtros, disco, lona, tambor, pastilha de
freio, palheta do limpador do para-brisa,
fusiveis, vela de ignigao, fluidos e lubrifi-
cantes, recarga de bateria, alinhamento
e balanceamento, rolamentos, coxins,
coifas, correias e pneus;

Danos causados por excrementos de
animais;

0 Danos causados pela utilizacao de
acessorios ou pegas ndo genuinas, as-
sim como qualquer componente em
desacordo com o recomendado pela
Hyundai Motor Brasil;

¢ Acidentes ou sinistros;

¢ Danos decorrentes de um servigo ter-
ceiro;

¢ Calgo hidraulico devido a entrada de
agua no motor.

¢ Recarga das baterias de alta tensado
(veiculos elétricos).

¢ Diminuicao do desempenho das bate-
rias de alta tensdo (veiculos elétricos e
veiculos hibridos) devido ao desgaste
natural delas.

O Correcao de falha nas baterias de alta
tensao e nos componentes especificos
de veiculos elétricos ou de veiculos
hibridos que tenha sido causada ou
agravada em decorréncia da utilizagao
do veiculo em situagoes adversas e/ou
prejudiciais, conforme indicagdes do
Manual do Proprietario.

GASTOS EXTRAS

A garantia nao cobre os custos com hos-
pedagem, guincho, socorro, comunica-
¢ao, locomocao, taxi, locagdo de veiculo,
imobilizacdo do veiculo, refeicoes, des-
pesas hospitalares, bem como lucros ces-
santes ou danos emergentes oriundos de
veiculos parados.

EXCLUSAO DA GARANTIA

QUILOMETRAGEM ADULTERADA

Qualquer evidéncia de adulteracao da
quilometragem implicarad na imediata ex-
tingdo da garantia do veiculo.
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MODIFICAGOES

Qualquer modificagdo nas caracteristicas
originais do veiculo implicard na perda
da garantia para os respectivos itens mo-
dificados e para pecgas que apresentem
problemas em consequéncia das modi-
ficacbes, como alteragdo do tecido do
banco para couro, rodas e pneus fora da
especificagdo, suspensao esportiva, siste-
ma de audio e video, ldmpadas de maior
poténcia, alteracdes no motor e sistema
de exaustao.

PERDA TOTAL

Em caso de sinistros em que a seguradora
estabelece a perda total do veiculo (ndo
reparavel), o veiculo perde a garantia.
Esta regra também se aplica para veiculos
recuperados (salvados) de perda total.

FALTA OU ATRASO NA REALIZAGCAO DA
MANUTENGAO

Quaisquer inconvenientes/danos causa-
dos pela falta ou atraso da manutengao
ndo serdo cobertos pela garantia.

GARANTIA TRANSFERIVEL

A garantia constante neste manual é
transferivel aos proprietarios subsequen-
tes do veiculo, desde que cumpridas inte-
gralmente as seguintes condigoes:

¢ O novo proprietario do veiculo devera
possuir o Manual de Garantia original,
onde deverdo constar todos os regis-
tros de manutencao periodica.

&
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¢ Na falta do Manual de Garantia origi-
nal, a 2 via do Manual de Garantia de-
vera estar acompanhada da nota fiscal
de venda do veiculo novo (1° proprie-
tario) e das notas fiscais que compro-
vem o cumprimento do plano de ma-
nutengao periddica recomendado pela
Hyundai Motor Brasil.

Desta forma, ao vender o veiculo, o pro-
prietdrio anterior devera fornecer ao novo
proprietario o Manual de Garantia original,
para que ele possa usufruir do periodo
restante de garantia.

O nao atendimento das orientagdes des-
critas poderd interferir em um eventual
atendimento em garantia.



MANUTENGAO DOS 10.000 KM
COM MAO DE OBRA GRATUITA
(SE EQUIPADO)

A manutencgao de 10.000 Km ou 1 (um) ano
conta com a mao de obra gratuita, desde
que realizada no prazo ou tolerancia estipu-
lados neste manual e na rede de Concessio-
narias Autorizadas HMB.

*®
IMPORTANTE
Se a manutengao for realizada fora da
tolerancia estabelecida neste manual,
o custo de Mao de obra sera pago pelo
cliente.

*®
IMPORTANTE
Todo e qualquer custo referente a manu-
tencdo periodica é de responsabilidade
do proprietario do veiculo, com excegao
do custo da Mao de obra da primeira ma-
nutengao (10.000 km ou 1ano).

Tolerancia: A tolerancia para realizar as revi-
soes € de 1.000 km ou 01 més, a mais ou a
menos.

REGISTRO DE MANUTENGOES

Exija que a Concessionaria Autorizada HMB
registre todas as manutengoes realizadas.

E admissivel uma tolerdncia de
1.000 km ou 1 (um) més, podendo
variar para mais ou para menos.

PLANO DE MANUTENGAO

As manutencgdes periddicas sdo necessa-
rias para manter o bom funcionamento do
veiculo, além de assegurar um rendimen-
to maximo e durabilidade.

Para usufruir da garantia, as manutengoes
periodicas deverao ser executadas exclu-
sivamente na rede de Concessionarias
Autorizadas HMB, dentro da tolerancia de
quilometragem ou prazo estipulado cita-
dos no inicio deste manual, e devem obri-
gatoriamente ser registradas nas paginas
correspondentes deste manual.

O ndo cumprimento do plano de manuten-
¢ao ou execucdo fora dos prazos estipulados
podera prejudicar o bom funcionamento do
seu veiculo, ocasionando desconformida-
des que seriam evitadas caso fosse execu-
tado o plano de manutencgao.

Quaisquer inconvenientes/danos causa-
dos pela falta ou atraso da manutengao
nao serdo cobertos pela garantia.

Para as manutencoes sob condicoes de uti-
lizagdo severa, essas deverao ser seguidas
de acordo com a frequéncia estabelecida
no Manual do Proprietario.

*®
IMPORTANTE
Todo e qualquer custo referente a
manutengdo periddica é de respon-
sabilidade do proprietario do veiculo.
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CONDICOES PARA CONCESSAO
DA GARANTIA

Para que se inicie a andlise da concessao
da garantia, alguns pré-requisitos devem
ser atendidos:

¢ Apresentar o Manual de Garantia;
¢ Descricao detalhada do sintoma;

¢ Que a reclamacao seja feita em uma
Concessiondria Autorizada HMB;

¢ Que todas as manutencgdes previstas
no Manual do Proprietario tenham sido
executadas pela rede de Concessiona-
rias Autorizadas HMB, dentro da quilo-
metragem ou periodo previstos neste
manual;

0 Que todas as pegas tenham sido subs-
tituidas por pegas, lubrificantes e flui-
dos genuinos;

¢ Que nao tenham sofrido desgaste na-
tural ou utilizagdo inadequada.

e

IMPORTANTE

O Manual de Garantia devera obri-
gatoriamente possuir os registros
de todas as manutencgoes efetuadas,
conforme a orientagdao do Plano de
Manutengao.

&
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REGISTRO DE MANUTENGOES

1° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)
1ano apos a data da
entrega do veiculo ao

10.000 Km ou ___primeiro proprietario

2° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

3° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

4° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

5° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

6° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

NuUmero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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REGISTRO DE MANUTENGOES

7° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

8° Manutengdao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

9° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

10° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

11° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

12° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

NuUmero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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REGISTRO DE MANUTENGOES

13° Manutengao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

14° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

15° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

16° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM (ON)
Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento

1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

17° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

18° Manutencao

Previsdo para realizacdo (o que ocorrer primeiro)

Km ou

Realizada em:
Data / /
KM oS

Numero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Realizada em:
Data / /
KM oS

NuUmero do(s) lacre(s) do sistema de arrefecimento
1.
2.

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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REGISTROS ADICIONAIS E/OU TROCA DO(S) LACRE(S)
DO SISTEMA DE ARREFECIMENTO (SE EQUIPADO)

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(ON) KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(ON) KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(o8 KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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REGISTROS ADICIONAIS E/OU TROCA DO(S) LACRE(S)
DO SISTEMA DE ARREFECIMENTO (SE EQUIPADO)

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(ON) KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(ON) KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Descrigdo: Descrigdo:
Data / / Data / /
(0N KM oS KM

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB

Ass. e carimbo da Concessionaria Autorizada HMB
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