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1. Bem Vindo ao

Bluelink>

Bluelink é uma tecnologia dindmica de telematica que permite aos
veiculos Hyundai enviar e receber informagoes importantes e Uteis.

O sistema usa a telefonia celular para estabelecer contatos de
emergéncia, além de utilizar dados GPS e assisténcia 24h para auxilio e
conveniéncias.

Com o Bluelink, vocé tem:

+ Assisténcia automatica de emergéncia se ocorrer uma colisdo onde
os airbags forem acionados.

« Tranquilidade proporcionada pelo diagndstico que o veiculo Ihe
oferece.

Algumas figuras mostradas nesse manual sdo meramente ilustrativas.
Esse material é aplicavel aos modelos HB20 e Creta equipados com o sistema Bluelink.
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2. Vista geral do
veiculo conectado

Solugao de veiculo conectado dindamica e inovadora, que
combina seguranca e funcionalidade remota em um pacote
completo.
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2.1 Como funciona o Bluelink

Sistema de GPS (via
satélite) fornece
as coordenadas de
localizagdo do veiculo

eoDataC

(( )) Call Center
Assisténcia / Duvidas

Comunicagao por
celular entre o Bluelink

center &4

SRS
== .

Data Center -

NUMERO DE EMERGENCIA

armazenamento de
dados : :
enter / Call L"
24H

Assisténcias diversas e
duvidas

— -

Vo

1. 2.
D
\ 4

to——o=

1. AVT - Unidade principal
de dudio com unidade de
Controle da Telematica

2. Botdes de comando do
Bluelink e SOS (no retrovisor
interno ou no console de
teto)
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I
Através dos botdes ou '

automaticamente em caso A 'j
de acidente, o veiculo “\
realiza a comunicagao

com o Call Center

GPS: sistema global de posicionamento
Call Center: central de atendimento
Data Center: central de armazenamento de dados, interligada ao Call Center



2.2 Principais Destaques

‘.’

*Veiculo equipado com chave inteligente (Smart Key) e botdo de partida.

| Seguranga

Notificacdo automatica de acidente

Em caso de acidente grave - com

o acionamento dos airbags - uma
notificagao automatica serd enviada para
o Call Center ajudar os ocupantes do
veiculo

Conveniéncia

Partida remota do veiculo*
Travamento/destravamento remoto das
portas, acionamento remoto das luzes de
emergéncia e alarme, fungdo “Find My
Car” (Encontre meu Veiculo), notificacao
de status do veiculo

Rastreamento de veiculo roubado/
furtado

Rastreamento em tempo real do veiculo
com o auxilio do Call Center, pode
aumentar as chances de recuperar o
veiculo roubado/furtado

Eficiéncia

Condigoes de satde e uso do veiculo

Inspecdo preventiva dos sistemas e
relatorio mensal das condicdes de saude e
do uso do veiculo
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2.3 Tecnologias do veiculo conectado‘:

TCU* baseado em solugao incorporada - Bluelink

Notificacdo Automatica
de Acidente

Solucdo baseada em OBD
@D HYUNDAI

Relatério mensal das
condigoes do veiculo

Alerta de assisténcia de .
emergéncia Operagoes remotas do
motor, vidros, portas,

etc.

Relatério mensal das

L ’ Rastreamento e
condigoes do veiculo

imobilizagado do veiculo
roubado

Algumas fungdes
operando por Bluetooth®

R OR X

Servigos operados por
aplicativo em conjunto

Servigos operados por com o veiculo
@ s ﬁf

Dispositivo OBD da A
Telematica Unidade de Controle
da Telematica

OBD: Diagnéstico A Bordo (On Board Diagnostic) *TCU: Unidade de Controle da Telemética

Guia de Servigo | Pagina 10



AN

2.4 O que é Telematica? :

Telematica é a tecnologia que permite a comunicagéo e a troca
de dados através de uma rede de telecomunicagodes.

Aplicadas ao veiculo, permite que se obtenha conveniéncia e
seguranca através do monitoramento do veiculo, comunicagdo
em situagoes de emergéncia e comodidades como comandos
remotos de partida e climatizagao, entre outros.

CONFORTO

=

Partida no motor
usando o aplicativo

SEGURANCA & CONFIABILIDADE

—o=

Servigos de emergéncia

Bluelink>

. CONEXAO COM O VEICULO

Diagnostico e conectividade com o veiculo

B CONVENIENCIA

e .o

Controle das luzes de emergéncia/
Controle do alarme

Localizagdo do
veiculo no aplicativo
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.
3. Sobre o
Bluelink
. . .
- - 3.1 Plataforma do sistema de veiculo conectado
-
3.2 Veiculo conectado - componentes basicos
. - .
L . - - 3.3 Aplicativo de controle e interagdo com o veiculo
" O mundo ao nosso redor estd mudando: smartphones, cidades
inteligentes, casas inteligentes. Agora a Hyundai possui os
carros inteligentes, equipados com tecnologia de telematica
incorporada, capazes de realizar autodiagndstico e também se
=S comunicarem para ajudar o proprietario instantaneamente.
\\
%
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3.1 Plataforma do sistema de veiculo conectado

A tecnologia oferece ao cliente apoio, infraestrutura e uma interface que facilita o uso do veiculo.

_\ Equipe de apoio
gl |
-

8 w

Q Call Center . Botdes de Acesso do
interface no B

aplicativo

I veiculo
Rede de telefonia celular I
Informacgdes no aplicativo

Servidor préprio CCS

_mn_' d

Cliente

Veiculo com Bluelink

CCS: Connected Car Service
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3.2 Veiculo conectado - componentes bdsicos
T

O veiculo é equipado com um moédulo TCU que possui comunicagao via celular (SIM a bordo), com vérios sensores e atuadores para suportar e oferecer
as funcionalidades. A ajuda estda a somente um botdo de distancia, em quaisquer situagoes de emergéncia.

" il |

« Pressionar o mesmo botdo
sucessivas vezes rapidamente
desconectard a ligagao
automaticamente

« Seum dos botdes
for pressionado
involuntariamente, a ligagao
podera ser finalizada
pressionando o botdo
“Encerrar” na tela do sistema

T Sudio (AVT ou AVNT
A Boto Bluelink Botdo SOS de dudio (AVT ou AVNT)

« Para o correto funcionamento

. Assisténcia geral - Assisténcia de emergéncia de todos os servigos o
veiculo deve estar na drea de

» Duvidas e sugestoes -
9 cobertura de telefonia celular

TCU - Unidade de Controle da Telematica AVT - Aqdio, Visual & Telematica
SOS - Cédigo internacional para ajuda AVNT - Audio, Visual, Navegagao & Telematica
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3.2 Veiculo conectado - componentes bdsicos

B AVT - Unidade de audio, video e telematica

» Incorpora a unidade de controle de telematica (TCU)

» Permite a interface com o usuario

« Permite acessar fungdes do veiculo, como SOS, ACN,
diagndsticos, etc.

»  Nos modelos equipados com AVNT, permite a navegagao
do veiculo via GPS

Chave inteligente - “Smart Key”

« Possui botdo para acionamento

» Recebe frequéncias de GPS e telefonia

das luzes de emergéncia e celular
alarme « Oferece melhor conectividade e correta
« Oferece maior seguranga ao «q localizagdo do veiculo
usuario
ACN- Notificagdo Automdtica de Acidente GPS - Sistema Global de Posicionamento

SOS - Cddigo internacional para ajuda AVNT - Sistema de Audio/Video com Navegador GPS e Telematica
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3.2 Veiculo conectado - componentes bdsicos

Ar condicionado

+  Mantém os ultimos ajustes quando se religa o carro, mesmo remotamente

»  Modelos equipados com FATC* podem ser ajustados remotamente

« Oferece maior conforto na climatizagao do veiculo antes mesmo de se
chegar até ele

« Os modelos equipados com FATC também permitem o acionamento
remoto do desembagador do para-brisa e do vidro traseiro*

Alarme Antifurto

« Permite alertar os demais
com sinais sonoros

Partida do motor por botao

/ \ \ + Permite a partida remota
EhnE i
L 1 do veiculo nos modelos que
START possuem Chave Inteligente
(Smart Key)*

» Verifique as condigdes para
partida remota no item 7.1

FATC - Controle de Temperatura Totalmente Automatico

*- se equipado
Guia de Servigo | Pagina 17



3.3 Aplicativo de controle e interacdo com o veiculo

O sistema Bluelink é operado em conjunto com o aplicativo* de celular, sendo possivel utilizar fungdes como partida remota do motor, abertura e
fechamento de portas, acionamento de luzes de emergéncia, verificar o combustivel disponivel no tanque, entre outros.

Bluelink?

rrwas
*
HB20
o= *
i i
i'y
F— .
i % L)

Tela inicial do aplicativo
Bluelink

* Disponivel para iOS® e Android®

** O reconhecimento biométrico (facial ou impressao digital) depende do modelo do aparelho utilizado
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L N
Touch 1D pars “[BRA-
PRO Bhuelink
Lo Dal 0 DA DRSS
i 2 1
L] s L
7 L] L]
a &

Para algumas fungoes
serd solicitado a
aplicacdo do PIN ou
digital do proprietario**

Control s Estado il

o HEI0 o W20

s s p

- e

[= - ] - [= H o

Diversas fungdes de controle
e interacdo disponiveis

Apds algum tempo de inatividade no aplicativo, o PIN ou

o reconhecimento biométrico** poderédo ser novamente
solicitados

Para maiores informagdes sobre o PIN, consulte a pagina 69
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4. Segurancad

4. Assisténcia de emergéncia
4.2 SOS

4.3 Acionamento de buzina e luzes em emergéncia

O principal objetivo do Bluelink é proporcionar seguranga ao
cliente.

Para isso, dispde de Call Center com atendimento 24h para
assisténcia e emergéncia.
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N

4.1 Assisténcia de emergéncia :

Em caso de acidente com acionamento dos airbags, o veiculo poderd enviar uma notificagao ao Call Center automaticamente. Um atendente do Call
Center prestard a devida assisténcia ligando para o veiculo e verificando a necessidade de enviar socorro médico ou policial ao local do acidente.

@ Pergunta sobre a situagao
de emergéncia e assisténcia
necessaria

. L NUMERO DE
. EMERGENCIA

Indicagao de acionamento do airbag

Envia servigos de emergéncia ao local do veiculo

Pré-condigdo: Para que essa funcionalidade acontega, a comunicagdes da rede do celular, do carro e do Sistema Operacional do Bluelink precisam
funcionar com total cobertura. Caso uma dessas conexdes figuem intermitentes a ligagdo para a central poderd ndo ser completada.

A Lcmbretes |

O sistema Bluelink é um sistema auxiliar e os servicos de emergéncia ou policia deve ser acionado diretamente pelo cliente
caso o mesmo tenha possibilidade.
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4.2S0S

Pressionando o botdo SOS disponivel no interior do veiculo uma chamada sera realizada ao Call Center, que prestara a devida assisténcia solicitando o
local atual e outras informagdes necessarias para envio do servigo de emergéncia conforme a necessidade.

NUMERO DE
EMERGENCIA

— ¥

=

= 4.3 Acionamento de buzina e luzes em emergéncia
( Em situagdes de emergéncia, pode-se acionar as luzes e a buzina do veiculo remotamente, através do

aplicativo Bluelink.

y « O alarme pode ser interrompido pressionando-se novamente o botdo “buzina” da chave do veiculo.
« Para maiores informacgdes, consulte o item 7.5 deste manual.

O acionamento também pode ser feito pressionando-se o botao “buzina” na chave do veiculo.

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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5. Prevencdo

Aumento de confiabilidade e seguranca com a possibilidade
de notificagdo, rastreamento em tempo real e imobilizagao
do veiculo, oferecendo mais tranquilidade no dia a dia.
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5.1 Notificagdo de veiculo roubado ::

No caso de qualquer entrada nao autorizada no veiculo, sera enviada uma notificagao ao proprietario.

m Alerta de veiculo roubado
sent to

owner

— O proprietario serd notificado se o veiculo for aberto sem o
seu consentimento.

—
y
5.2 Rastreamento do veiculo roubado :

Assim que o proprietario constatar o roubo/furto do veiculo, ele podera solicitar o seu rastreamento.

» Apds comunicagdo com autoridade policial e elaboragdo de Boletim de Ocorréncia (BO), o cliente entra em contato com o Call Center* para envio de
detalhes da ocorréncia e entdo pode-se rastrear o veiculo

» Osucesso na recuperagao do veiculo dependera das condigdes encontradas no momento da ocorréncia e da cobertura da rede de telefonia celular

! TITR N
_—> "tll-' !
J _—> R ] —
- - H
A ' [y B
e T

Call Center

*: Call Center: 0800-773355 (24h)
Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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5.3 Imobilizagdo de veiculo roubado :

Apds comunicacdo com autoridade policial e elaboracdo de Boletim de Ocorréncia (BO), o cliente entra em contato com o Call Center para envio de
detalhes da ocorréncia e entdo pode-se imobilizar o veiculo

O sucesso na recuperagao do veiculo dependerd das condigdes encontradas no momento da ocorréncia e da cobertura da rede de telefonia celular
» Aimobilizagao do veiculo s6 serd possivel a partir do momento que a ignicao for desligada

Sa @ /N
S kA
)

Call Center

_—>

Aumento das chances de recuperagao do veiculo

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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6. Servico

6.1 Atendimento Bluelink

6.2 Inspecdo automatica de codigos de falha (DTC)
6.3 Inspecao manual de codigos de falha (DTC)
6.4 Relatério mensal de satde do veiculo (MHR)

6.5 Fungao “Minhas viagens”

O veiculo pode se conectar com o Call Center 24h por dia,
informando dados sobre seu funcionamento e desempenho.
Também pode reportar ao proprietario sobre suas condicoes de
funcionamento e a situacgao atual do veiculo.
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6.1 Atendimento Bluelink ;:

Pressionando-se o botdo Bluelink, o Call Center ird Ihe atender para eventuais duvidas.

?

« Duvidas sobre o sistema Bluelink, sobre
o veiculo, revisoes, sugestoes, elogios,

etc.
m @ « De segunda a sexta das 8h as 20h;

- sabado das 9h as 15h

6.2 Inspegdo automadatica de cédigos de falha (DTC)

- Seg,Tmaio  4:30 e

B Bluelink

o= B>

Diagndsticos Configuracoes
do veiculo de Bluelink
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O veiculo realiza de forma regular e automatica inspegdes nos sistemas que o compode e se alguma
anomalia for detectada, esta sera informada pelo sistema de dudio. Nesse caso, procure uma
concessionaria autorizada Hyundai mais proxima de vocé.



6.3 Inspecgdo manual de cédigos de falha (DTC)

B8 scoimaio 4:30 B8 seo1maio | 4:30. |

- Seg,1maio | 4:30+u | ) 5%
35) Bluelink a Diagnésticos do veiculo Q Diagnésticos do veiculo Menu ©
Nome do sistema Status
Sistema de Controle do Airbag Normal
Verificagdo do veiculo em curso.. Sistema de Monitoramento de Pre: Normal
Diagnésticos Configuragdes A saida desta tela ira cancelar os Diagnésticos
do veiculo de Bluelink do veiculo. Sistema Integrado de Frenageme... Normal
_ Sistema de Diregdo Elétrica Normal
Na tela d_o'5|stema de audio, o proprietario Ao solicitar, os sistemas do veiculo sdo ApOs a busca, o sistema retorna com a
pode_scgllcﬁ:ar ma'mualmente ainspecao das inspecionados
condigoes do veiculo

informacao sobre a existéncia de cédigos de
falhas na meméria do veiculo

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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6.4 Relatério mensal de saude do veiculo (MHR)

e e,

Selecione o més ao
qual se deseja obter
informacgdes sobre as
condigdes do veiculo

e ameew

o ms reme AL
i

L e

Fornece uma visdo geral do uso do veiculo durante o més:

Numero de partidas do motor
Distancia total percorrida

Tempo total de rodagem e parado em marcha-lenta

Velocidade - média / maxima

Condigao dos principais equipamentos: motor, airbags, diregcao, freios, etc.
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i L D TR T - |

[ =T

Serdo mostradas as
informacdes e estatisticas
sobre as condigbes do seu
veiculo no més selecionado

O veiculo gera automaticamente o relatdrio de
condicoes MHR ao se ligar a ignigao dentro de 7 dias
apos a data definida no aplicativo

Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede



6.5 Fungdo “Minhas viagens”

e —

Oferece ao proprietario informagdes sobre os percursos diarios realizados pelo veiculo. Com essa funcdo é possivel observar:

P LR T T °

1 By rreeddery g L By rreeddry v

41 2 7 33 a8 & 8 @
o s
aa 1.
k! 1 1 33

LEaa 15
(FE_ BNES ]

130 - {2AN

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede

Tempo total de percurso
Distancia percorrida
Velocidade média
Velocidade maxima

13:22-1358

Temooe Cssitnca

3 1

12:28-12:33

‘¥eio rinae yelocrdod
meda maima

1 33
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7. Operacoes remotas
de conveniéncia

7.1 Start/Stop (partida/parada) do motor (se equipado com
botdo de partida)

7.2 Climatizagao realizada a distancia

7.3 Operacao remota das travas e vidros das portas

7.4 Inspegao remota das condigdes do veiculo

7.5 Acionamento remoto de alarme e luzes de emergéncia

7.6 Find my Car (“Encontre meu Veiculo”) remoto

7.7 Smart Camera 360° (SVM)

Permite o acesso remoto ao veiculo, garantindo o acionamento

de fungbes como partida do motor, localizagao do veiculo,
climatizacao do veiculo a distancia, entre outros.




7.1 Start/Stop (partida/parada) do motor (se equipado

‘ com botdo de ﬂartidai -

O proprietdrio pode ligar e desligar o motor do carro remotamente.

c trol ™ ® T 3 e Py

o HEI0

s s v

i i 3

omor |4 5 &
7 # "

a @

& L)

F RNt

START

sSTOP

Tela para Start/Stop do Digite o Nimero PIN* _\ embretes

Motor

Partida do motor

* - PIN: senha de 4 digitos que sera registrada no cadastro do
aplicativo e lhe permitird acessar as fungdes do Bluelink.
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Todas as portas fechadas e
travadas

Porta-malas e capd fechados
Alavanca seletora na posigao
“P” (Estacionamento)
Ignicdo desligada

Ignicao acionada dentro das
ultimas 96 horas

Veiculo estar com o alarme
ativado

Parada do motor

Todas as portas fechadas e
travadas

Porta-malas e capd fechados
Alavanca seletora na posigao
“P” (Estacionamento)

Motor deve estar ligado e antes
acionado remotamente
Veiculo estar com o alarme
ativado

Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede



7.2 Climatizagdo realizada a distancia - veiculos com

‘ FATC* -

E possivel iniciar a climatizacdo do veiculo remotamente. O ar condicionado pode ser ajustado na temperatura desejada, além de acionar o
desembacador do para-brisas** e do vidro traseiro**. Para isso, deve-se ajustar a temperatura desejada (e os controles de desembagadores) antes
de se acionar a partida remota. Apds ligar o veiculo remotamente, mesmo que a temperatura seja alterada no aplicativo, o veiculo manterd os ajustes
predefinidos antes da partida remota do motor.

£ Controle o
e svrernt
- Irichar
o Selecionar se deseja ligar o O motor
desembacador dianteiro
- e/ou o traseiro

A climatizagao do veiculo acionada junto com a partida « Se aalavanca seletora estiver na posicao “P”
(estacionamento)

« Aignicao estiver desligada

« Aignicao tiver sido acionada dentro das ultimas 96 horas

Remota*** do motor sé funcionam:
« Se todas as portas estiverem fechadas e travadas
« Se o porta-malas e o capo estiverem fechados

FATC - Controle de Temperatura Totalmente Automético ***: Somente se o veiculo for equipado com partida por botdo e Chave
*: se equipado Inteligente (Smart Key)
**: se equipado com essa fungao
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7.2 Climatizagdo realizada a distancia - veiculos com

‘ FATC* -

Antes de se acionar a partida remota**, pode-se também efetuar a escolha do modo como a climatizagao ficara apds a partida, sendo
possivel manté-la ligada, desligada ou do modo com que o ar condicionado ficou no momento em que o veiculo foi desligado.

Defin, climatiz,

el

Ligar motor com ar condicionado: ao acionar a partida no motor
o climatizador ficara conforme ajuste de temperatura feito no
aplicativo.

Iniciar climatiza, « Ligar motor sem ar condicionado: independentemente do

ajuste do aplicativo ou como o carro foi deixado, o climatizador
permanecera desligado ao acionar a partida.

» Ligar motor com ultimos ajustes: o motor serd ligado e o
climatizador ficard do modo em que foi deixado quando se

Parar climotizogdo ) . s
desligou o veiculo pela ultima vez.

Uttima temperatura definido

» O desembagador traseiro* pode ser comandado
independentemente do ajuste do climatizador, podendo
ser acionado junto com a partida mesmo que o ar
condicionado nao seja ligado.

*: se equipado
**: Somente se o veiculo for equipado com partida por botdo e Chave Inteligente (Smart Key)
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7.2 Climatizagdo realizada a distéincia - veiculos sem

‘ FATC* -

E possivel iniciar a climatizagdo do veiculo remotamente. Para tanto, é necessério deixar ajustado o sistema de ar condicionado e deixa-lo no modo
“ON" (ligado) antes de se desligar o veiculo. Ao religar o motor remotamente**, o ar condicionado ird funcionar de acordo com o ultimo ajuste realizado.

Iniciar
o MStor
Ar condicionado deixado ligado e ajustado na Acionar a partida
temperatura desejada remotamente
Com o inicio do funcionamento do motor, o ar
condicionado inicia a climatizagao do veiculo
\ Lembretes
A climatizagdo do veiculo acionada junto com a partida remota « Se aalavanca seletora estiver na posigao “P”
do motor sé funcionam: (estacionamento)
« Setodas as portas estiverem fechadas e travadas * Aignicdo estiver desligada -
. Seo porta-malas e o capd estiverem fechados « Aignicao tiver sido acionada dentro das ultimas 96 horas
FATC - Controle de Temperatura Totalmente Automatico **: Somente se o veiculo for equipado com partida por botdo e Chave Inteligente
*: se equipado (Smart Key)
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7.3 Operacdo remota das travas e vidros das portas

O proprietdrio pode travar e destravar as portas remotamente, além de abrir e fechar os vidros.

&

Control

& MBI

[P & Heao

.
.
-
Fungdes de travamento,
=3 destravamento, abertura e

P -

fechamento dos vidros

Tela com controles do
veiculo

Para abertura e fechamento dos vidros:
« As portas devem estar fechadas e travadas

- # |A| .
ALl 60
Trava a porta

Destrava a porta

Para destravar as portas:

« Todas as portas devem estar fechadas e
travadas

« Caso o motor tenha sido ligado remotamente,
serd preciso desliga-lo

+ Aignicao ter sido acionada nos ultimos 7 dias

» Por seguranga, a alavanca seletora deve estar
na posigao “P”

Para travar as portas:

« Todas as portas destravadas (devem estar
fechadas, inclusive o capd)

+ Aignicao ter sido acionada nos ultimos 7 dias

» Por seguranga, a alavanca seletora deve estar
na posicao “P”

« Veiculos que possuem a funcao de rebatimento (abertura e fechamento) automatico dos espelhos retrovisores:

« Os espelhos retrovisores serdo fechados automaticamente ao se travar as portas, seja pelo botdo da chave do veiculo, pelos botdes das

macanetas ou pelo aplicativo.

« Os espelhos nao serdo reabertos ao se destravar o veiculo remotamente, mesmo que a fungao esteja ativa. Os espelhos serdo abertos quando as
portas forem destravadas pelo botao da chave do veiculo, através dos botdes das maganetas ou quando o motor for ligado presencialmente.
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Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede



7.4 Inspecgdo remota das condigdes do veiculo

E possivel verificar a distancia e em qualquer momento a situagdo do veiculo, como fechamento de portas, vidros, capd, quantidade de combustivel no
tanque, entre outros. Isso pode ser Util, por exemplo, ao se estacionar o veiculo e ndo lembrar se o deixou travado ou nao.

@ Estade c B Estado c &
e T ) HB2O

(gl e e s

e Pl

] | b |
Menu geral de estado do Condicao das portas (grafico),
veiculo: motor, portas e vidros quantidade de combustivel disponivel

no tanque e autonomia estimada pelo
computador de bordo

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede

LD L T ]
{ ETC
Povas
JeEainn
]
(=]

Detalhamento da situacdo das portas e
vidros do veiculo.
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7.5 Acionamento remoto de alarme e luzes de emergéncia

O proprietdrio pode acionar as luzes de emergéncia ou ainda as luzes em conjunto com a buzina remotamente. Isso pode ser Util para a
localizagdo do veiculo num estacionamento ou ainda numa situagao de emergéncia.

- e
[ 5
Control
& W20 Controbe e vesculon
[P
A 4l o}
- [ S—— [ITSRprrny A
0 -
] & =1
£ - - T
s dmgigiaei
[= a 4 . . P . .
Botdes de acionamento de luzes de As luzes de emergéncia ou ainda as luzes em conjunto
com o alarme podem ser acionados

emergéncia e alarme
Menu de controle do
veiculo

Para acionar esta fungao:

+ Aignicdo deve estar desligada

« As portas devem estar fechadas

+ Aignicao deve ter sido acionada nas ultimas 96 horas

Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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7.6 Find my car (Encontre meu veiculo) remoto

O proprietdrio pode localizar o veiculo onde estiver estacionado com ajuda do aplicativo. As luzes de emergéncia e o alarme podem ser acionadas também
para ajudar na localizagao.

FrL eI E T |
Q
i o 4;‘?%
wr Br
S . % T
a"’w«uu basesi . ... i
Ia f
1 b : .
“do Laérecig Co Agua
Por ai - r’f Santa
Botao do “Find my car”
a ® @ 4
Tela de Mapa

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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7.7 Smart Camera 360° (SVM)

O proprietério pode monitorar remotamente o ambiente ao redor do veiculo com visdo 360 graus do sistema SVM*.

L] T T
@ Estado 2 5. b o b
':') O: =8 a
E possivel escolher as diferentes
visualizag6es disponiveis
{ Lista de videos guardodos
Waifenr o ArfibeeE B R -

L ST

-mmmm:m

1907 3021 1449

) At o cathens e

(5] Linin e oo rameirctoss

i P—
it e B e vk | =
O:~:a
0] (0] : + As visualizagdes criadas ficam salvas

na memoria e podem ser consultadas

No menu “Estado”, acionar a fungdo O veiculo serd acessado remotamente peslerionmentes

“Smart Camera 360°" e as cameras serdo acionadas,

registrando as imagens ao redor do

veiculo.

SVM - Monitor de Visdo Externa 360°
*: se equipado
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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8. Alerta

Permite obter informacdes de controle do veiculo mesmo
quando este é dirigido por outras pessoas, como filhos,
manobristas e motorista particular.
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8.1Limitagdo geogrdfica

O proprietério do veiculo estabelece um limite (“cerca virtual”), limitando o veiculo de trafegar dentro ou fora deste limite.
« Se o veiculo violar o limite estabelecido pelo proprietario, este receberd um alerta
+ E possivel estabelecer multiplos ajustes de limites (maximo de 5)

Todos os ajustes podem ser classificados para permitir o veiculo “dentro” ou “fora” " da area, de acordo com a necessidade

A Rl

- . - .
i e ey € by v oy T i I i e T e ] =
delnrinn fiw epiEe ol I | 4 -
e
[
Ry ey oy —=
bt o ) i - .
L2
-
Bano de cerca gengn = (_- - -
L O |
T I o e e g e e .
LA - [ sceena
o Aciemm
e o e b . p—
i o T g - e - |
—

|
F ]
~ = P

Definigao da condicado de raio O circulo verde mostra o raio na
e “dentro/fora” condigdo “perigo fora da area”
e o vermelho mostra o raio na
condigdo “perigo dentro da area”

Tela de servigos de alerta

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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8.2 Alerta de manobrista

Esta fungao é util durante o uso de um estacionamento com manobrista, como em hotéis, restaurantes, etc.

» O proprietario pode monitorar como o manobrista esta dirigindo o veiculo

. E possivel estabelecer condi¢des de uso como limite geografico, limite de velocidade, tempo em marcha-lenta, etc.
« Caso o manobrista viole uma das condigdes, o proprietario recebe um alerta em seu celular

o T i e w
1 T e 1 ey shy T
ety i Sl -

i o e b bl b e Tr e

et o ) *

[ Lt ]
—
AT O s . Alerta de manobrista = ( | .
-
Mo
[
T e g - ——

Tela de servigos de alerta Definicdo de raio de atuacao,

velocidade méaxima e tempo
ocioso (marcha-lenta)

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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8.3 Alerta de velocidade

O proprietdrio pode ajustar qual a velocidade maxima que o veiculo pode trafegar.
» Se o motorista violar o limite de velocidade estabelecido, o proprietario recebe um alerta
« Estafuncao é especialmente Util para monitorar motoristas particulares e filhos que utilizam o veiculo

Al L )
1 T e
ety i Sl -

2212 PM 8 3ane

4 Alerta de velocidode

e e ) -
- MNéo excedo
Algria de velocaode -

AL O -

S e by -
Ativar a fungdo e selecionar o intervalo de
tempo desejado.

Ajuste do limite de velocidade

Tela de servigos de alerta

Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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8.4 Limitagdo de tempo

O proprietdrio pode estabelecer um limite de tempo durante o qual o veiculo poderd ser dirigido.
» Se o veiculo for ligado e se mover a mais de 3 km/h fora do periodo autorizado, um alerta sera enviado ao proprietario

ey W e iW—
1 v i iy vt b ey
ii = stz
— Yo P
e 0 i * - - ke
e
Alaria de tima fencing - (
A o s - -

B oo e

Ajuste dos parametros de dias da
semana, hora de inicio e hora do
final do monitoramento

Tela de servigos de alerta

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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O. Servicos de
Informacado
Geografica (GIS)

9.1 Envio de Pontos de Interesse ao carro (PDI Send to Car)
9.2 Procura de PDI em tempo real via internet
9.3 Informacgoes de trafego em tempo real

9.4 Navegacao de retorno ao veiculo*

O veiculo ndo é mais um meio para chegar ao destino, porém
um companheiro de viagem.
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9.1 Envio de Pontos de Interesse ao carro

‘ ‘PDI Send to Car‘ -

O proprietdrio pode obter um ponto de interesse (PDI) no aplicativo Bluelink e envid-lo para o navegador GPS do sistema de dudio/video, para que o veiculo
mostre o trajeto ao destino desejado.

« Categoria de PDI’s: concessiondrias Hyundai, restaurantes, postos de gasolina, shopping centers, etc.
« PDI’s proximos, favoritos, recentes
« Pode-se adicionar pontos de interesse no trajeto

- R L R ol (e i 1 v -

g it

8'- 15 dmnnitn Fioguaraies Filtn, B0 Soniute chus P59 (4104~

—T e i P

Quando o PDI for recebido pelo veiculo, confirme como

Fird M i . . ~
i — destino e a inicie a navegagao
a B e
Em “Mapa”, faca a busca do Selecione o ponto desejado
ponto desejado e clique em “Enviar para o
veiculo”

PDI: Ponto de Interesse
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telematica)

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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9.2 Procura de PDI em tempo real via internet*

Se o PDI desejado ndo estiver disponivel no navegador GPS do veiculo, o condutor poderd procura-lo na internet e utilizd-lo no AVNT para que este o conduza

ao destino desejado.

307
L T I [ L e
adarra W ade @y Tomescial

Sy,

Toque em “Pesquisar” Digite o nome do local desejado

PDI: Ponto de Interesse
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede

Inicie a navegagao
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9.3 Informagodes de trafego em tempo real*

Permite obter informagdes em tempo real sobre as condicdes de trafego e assim otimizar o tempo de percurso, evitando atrasos.
« Opgoes de percursos possiveis sao oferecidos, indicando o tempo a ser percorrido em cada um deles

Indclar o guia Adic. pontoy refer Opcles de reta

Sao oferecidas as rotas possiveis e o tempo Apos selecionado o percurso, inicia-se a navegagao
estimado de percurso

*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)
Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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9.4 Navegacdo de retorno ao veiculo*

Permite que o proprietdrio retorne ao seu veiculo com indicagdo de direcao e trajeto para ser feito a pé. O aplicativo Bluelink mostra a indicagao de diregao em
tempo real.

e - - I H P T ]

i 1w e w iy A

Q
b
; . ,
T‘- I..I-....-,.- -.- !
X r- v e e

Acessar a fungado “Find my car” e habilitar - _

a fungao.
Ao tocar sobre o “pino de Acessando a cdmera do
localizacdo” no mapa, serao smartphone, o aplicativo
oferecidas as fungoes de Bluelink ira direcionar o
carro estacionado. O botdo cliente ao veiculo.

“Orientacdo AR” acessa a
fungdo de direcionamento ao
carro

PDI: Ponto de Interesse
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede
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Aeeepht L 10. Comandos de voz

10.1 Discagem com auxilio de voz

- 10.2 Procura de PDI com auxilio de voz
= 10.3 Comandos de voz do veiculo conectado Bluelink

e 10.4 Identificador de musica - SoundHound®

- ° Mais seguranca durante a condugao. Ligagoes, procuras, agoes
® e comandos sem retirar as maos do volante.




10.1 Discagem com auxilio de voz :

Permite ao proprietdrio efetuar ligagdes localizando o contato por voz.
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10.2 Procura de PDI com auxilio de voz*\ :

Permite ao proprietdrio solicitar a localizagdo de PDls por voz.

< - = 307~ Sep
Maderca Madeiras Comercial] (31 X ! memoropcie @

] , Maderoa Madeiras Corercial
S8 4 km [ ida Antinke Fraderico Granan, 8920

L Maderoa Madeiras Comercial Lida

77 km Avenida Engenbeiro Carlos Reinalde Mendes, 4T Sor

i Maderca Madeiras Comercial Ltda
OO ken Avenida Alberto Diniz. 555 Santa Luzia Bragancs Pau

PDI: Ponto de Interesse
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)

Pré-condigao: O veiculo deve estar na drea com cobertura da rede



10.3 Comandos de voz do veiculo conectado Bluelink

Permite ao proprietario do veiculo equipado com Bluelink realizar fungdes do veiculo usando a voz para maior conveniéncia.

Comandos de voz para fungdes de conveniéncia do veiculo e sistema de dudio*

Comandos de Voz Comandos de Voz

1 Alterar dispositivo Bluetooth 19 Climatizag&o ligada

2 FM 20 Climatizagdo desligada

3 Sintonizar para <89.1> FM 21 Abrir a janela do condutor

4 <89.1>FM 22 Fechar a janela do condutor

5 AM 23 Abrir a janela do passageiro

6 Sintonizar para <1080> AM 24 Fechar a janela do passageiro

7 Midia 25 Abrir as janelas traseiras

8 Musica 26 Fechar as janelas traseiras

9 Audio Bluetooth 27 Nivel 1 da ventilagdo do assento do condutor
10 Memo de voz 28 Nivel 2 da ventilagdo do assento do condutor
Il Ajuda 29 Nivel 3 da ventilagdo do assento do condutor
12 Sair 30 Desligar a ventilagao do assento do condutor
13 Buscar configuracdes para 31 Direcionar ventilador para o para-brisa

14 Modo silencioso 32 Direcionar ventilador para o rosto

15 Ativar modo silencioso 38 Direcionar ventilador para o para-brisa e para os pés
16 Desativar modo silencioso 39 Ligar ar-condicionado

17 Sons da natureza 40 Ar-condicionado desligado

18 Ativar Sons da natureza

< >:indica onde deve-se falar o que se deseja (niumero de telefone, frequéncia da radio, mensagem, etc.)
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede
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10.3 Comandos de voz do veiculo conectado Bluelink

Permite ao proprietario do veiculo equipado com Bluelink realizar fungdes do veiculo usando a voz para maior conveniéncia.

1 Localizar <enderego ou PDI>
Localizar enderego

Localizar o PDI

Mapa

Informacdes de trafego

Ir para casa

Alterar casa

Ir para o trabalho

© O N o ua b~ W N

Alterar trabalho

N
o

Ligar orientagao

=
=

Desligar orientagao

N

Cancelar rota
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Comandos de voz para fungdes de navegagcao*

Comandos de Voz Comandos de Voz

Parar rota

Retomar rota
Informacgdes de destino
Opgoes de rota

Pontos mais visitados
Recalcular rota

Mostrar rota

Destinos anteriores
Pesquisas anteriores
Clima

Buscar configuragdes para mapa

Como estd o tempo?

< >:indica onde deve-se falar o que se deseja (nimero de telefone, frequéncia da rddio, mensagem, etc.)
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)

Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede



10.3 Comandos de voz do veiculo conectado Bluelink

Permite ao proprietario do veiculo equipado com Bluelink realizar fungdes do veiculo usando a voz para maior conveniéncia.

Comandos de voz para fungoes de telefonia*

Comandos de Voz

1 Ligar

2 Ligar para Jodo da Silva

3 Ligar para o celular de Jodo da Silva

4 Ligar para o trabalho de Joao da Silva

5 Ligar para a casa de Joao da Silva

6 Ligar para outro telefone de <nome>

7 Ligar para <categoria> de Jodo da Silva
8 Discar nimero

9 Discar <012-345-7890>

10 Enviar mensagem

n Enviar mensagem para Jodo da Silva
12 Enviar mensagem para Jodo da Silva <mensagem>

< >:indica onde deve-se falar o que se deseja (numero de telefone, frequéncia da radio, mensagem, etc.)
*: veiculos equipados com AVNT (sistema de dudio/video com navegador GPS e telemética)
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede
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10.4 Identificador de musica* - SoundHound®

Enquanto estiverem ouvindo o radio, os ocupantes do veiculo poderao obter mais informagdes sobre a musica que estiver sendo tocada (tais
com o nome da musica, do artista, do album, etc.).

SoundHound

10:25 =  Gua. 30 jun

CEEE

TOOF & R

Servidor de dados
SoundHound

*: se equipado
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede
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11. Configuracoes

11.1 Registro de veiculo novo
11.2 Registro do aplicativo - novo registro

11.3 Aplicacgao dos itens e modelos
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Pré-Entrega

11.1 Registro de veiculo novo

Escolha do veiculo

Fatura de Venda

N

Concessionaria inicia
o registro do cliente no
Bluelink

Manter a ignicdo

Ligar o sistema
ligada de dudio

Espere 30 segundos
e pressione o botdo
SOS no retrovisor
interno

Vocé gostaria de
ativar o servigo?

Uma mensagem de
inicio da configuragéo
deve ser mostrada na
tela do dudio. Se nao,

recomece

Apos verificar e
constatar que ndo
ha falhas, o veiculo

estd pronto para ser
entregue

Seg,1maio  4:30
olal

ste gratuito de Bluelink
le servigos avancados com
o controle do veiculo &

ne (niciar) para ativar o servigo.

o estacion

Clique em “Iniciar”, para iniciar
o servigo do Bluelink

Seg,1maio  4:30 m
Revise e aceite os termos de uso a

HYUNDAI BLUELINK®,
TERMOS E CONDIGOES DE USO DO SISTEMA INTEGRADO
BLUELINK

Bem vindo a0 Hyundai Bluelink, o servigo de Carro
Conectado disponibilizado pela Hyundai a0s veiculos.
fabricados pela Hyundai Motor Brasil Montadora de

Termos de Uso serdo carregados. Para
aceita-los, clique em “Aceitar”

Seg,1maio  4:30 m
Revise e aceite 0s termos de uso

Termos de uso

Aviso de privacidade

Seg, 1maio
3a

Aceitar V'

v

Para finalizar, revise os Termos de Uso.
Para prosseguir selecionar “Seguinte’

Foi ativado Bluelink.

Para usar os servigos remotos, baixe o aplicativo Bluelink
‘em seu celular e crie uma conta Bluelink.

O novo cadastro estd registrado
no Bluelink

4:30

Entrega

A equipe de vendas inicia
o cadastro do cliente no
sistema

O proprietdrio deve baixar o
aplicativo Bluelink e realizar
seu cadastro.

No momento de adicionar
0o carro, sera solicitada a
leitura do QR Code na tela
do dudio.

B

Acessar o menu do Bluelink
na tela do 4udio e acessar
a fungdo “configuracées
Bluelink”

MR 352964310085170.

Realizar a leitura do
QR Code e concluir a
configuragao

Bluelink

Ap6s a conclusdo do registro,
o proprietério podera usar as
funcionalidades do sistema
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11.2 Registro do aplicativo - novo registro

— sua Ll £rl e " [
p— F— — ——
L]
Bbueiink =
=
i =]
Baixe o aplicativo Inicio do cadastro: Termos & Informar um Fazer a verificagdo
Bluelink no celular clique em “Criar Condigdes e-mail valido de duplicidade de
conta” e-mail
——— - B - - - Rl LTl - LTl
— - — a- o — -
- - . .
| —— ] "
[ — ]
Neste momento, sua Criar a senha PIN com Confirmar o Informar o nimero Informar os
conta Bluelink estara 4 digitos. cédigo de ativagdo do celular do demais dados do
ativa e pronta para o Atengdo: guarde esta recebido por SMS proprietario proprietario
cadastro do veiculo senha com cuidado
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11.3 Aplicagdo dos itens e modelos \=
e e e camros

Comandos do Bluelink no retrovisor

Comandos do Bluelink no console de teto
Notificagdo automatica de acidente
Relatério mensal de satde do veiculo
Operagao remota dos vidros

Operagao remota das travas das portas
Assisténcia de emergéncia

Funcgdo SOS

Notificacdo de veiculo roubado
Rastreamento do veiculo roubado/furtado
Imobilizagao do veiculo roubado/furtado
Inspecdo de cddigos de falha (DTC)

Fungdo minhas viagens

Partida remota do veiculo*

Climatizagao realizada a distancia (sem FATC)

*: veiculos equipados com Chave Inteligente (Smart Key) e partida por botdo
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede
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11.3 Aplicacdo dos itens e modelos -~ :

Climatizagao realizada a distancia (com FATC)

Operacao remota de travas e vidros n [ ]
Inspecdo remota das condigdes do veiculo u u
Acionamento remoto de luzes e buzina | |
Find my car | |
Find my car com Smart cdmera 360° = -
Limitagao geografica ] [ |
Alerta de manobrista ] u
Alerta de velocidade | | [ ]
Limitagao de tempo u u

Envio de pontos de interesse ao veiculo - -
Envio de pontos de interesse online = =
Informacgoes de trafego em tempo real - -
Navegacgao de retorno ao veiculo - -

Reconhecimento de voz com inteligéncia artificial - -

Identificador de musicas - Soundround = =

*: veiculos equipados com Chave Inteligente (Smart Key) e partida por botdo
Pré-condigdo: O veiculo deve estar na drea com cobertura de rede
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